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İSTİKLÂL MARŞI
Korkma! Sönmez bu şafaklarda yüzen al sancak;
Sönmeden yurdumun üstünde tüten en son ocak.
O benim milletimin yıldızıdır, parlayacak;
O benimdir, o benim milletimindir ancak!

Çatma, kurban olayım çehreni ey nazlı hilâl,
Kahraman ırkıma bir gül… Ne bu şiddet bu celâl?
Sana olmaz dökülen kanlarımız sonra helâl;
Hakkıdır, Hakk’a tapan, milletimin istiklâl.

Ben ezelden beridir hür yaşadım, hür yaşarım.
Hangi çılgın, bana zincir vuracakmış? Şaşarım!
Kükremiş sel gibiyim; bendimi çiğner, aşarım;
Yırtarım dağları, enginlere sığmam, taşarım.

Garb’ın âfâkını sarmışsa çelik zırhlı duvar;
Benim îman dolu göğsüm gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasıl böyle bir îmânı boğar,
“Medeniyet!” dediğin tek dişi kalmış canavar?

Arkadaş! Yurduma alçakları uğratma sakın;
Siper et gövdeni, dursun bu hayâsızca akın.
Doğacaktır sana va’dettiği günler Hakk’ın…
Kim bilir, belki yarın… belki yarından da yakın.

Bastığın yerleri “toprak!” diyerek geçme, tanı!
Düşün altındaki binlerce kefensiz yatanı.
Sen şehid oğlusun, incitme, yazıktır atanı:
Verme, dünyâları alsan da, bu cennet vatanı.

Kim bu cennet vatanın uğruna olmaz ki fedâ?
Şühedâ fışkıracak toprağı sıksan, şühedâ!
Cânı, cânânı, bütün varımı alsın da Hudâ,
Etmesin tek vatanımdan beni dünyâda cüdâ.

Ruhumun senden, İlâhî, şudur ancak emeli:
Değmesin ma’bedimin göğsüne nâ-mahrem eli;
Bu ezanlar - ki şehâdetleri dînin temeli -
Ebedî yurdumun üstünde benim inlemeli.

O zaman vecd ile bin secde eder – varsa - taşım;
Her cerîhamdan, İlâhî, boşanıp kanlı yaşım,
Fışkırır rûh-u mücerred gibi yerden na’şım!
O zaman yükselerek arşa değer, belki, başım.

Dalgalan sen de şafaklar gibi ey şanlı hilâl!
Olsun artık dökülen kanlarımın hepsi helâl.
Ebediyyen sana yok, ırkıma yok izmihlâl:
Hakkıdır, hür yaşamış, bayrağımın hürriyet;
Hakkıdır, Hakk’a tapan, milletimin istiklâl.

Mehmet Âkif Ersoy

Eğitim, kültür ve bilgi aydınlığa 
açılan en geniş penceredir.
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Sevgili Öğrencilerimiz,

Derslerde ve sınavlarda başarılı olabilmek için akademik olarak 
yeterli bilgi düzeyine sahip olmanın yanı sıra çok sayıda soruyu 
anlayarak çözmek gerekir. “EYG Yayınları SORFLİX Soru 
Bankası” sizlere en üst düzeyde fayda sağlayacak, verdiğiniz 
emeklerin karşılığını fazlasıyla alacağınız bir bilgi birikim düzeyine 
ulaştıracaktır.

Bizler bu kitabı her biri alanında uzman olan yazarlarımızla 
birlikte, soruları hazırlarken MEB’in geçmiş dönemde yapmış 
olduğu sınavların sorularını ve siz sevgili öğrencilerimizin okul 
ders kitaplarındaki kazanımları göz önünde bulundurarak, özenle 
hazırlamaya çalıştık.

Kitabımız dört ayrı başlıkta hazırlanmıştır:

Soruya Bak: Bu kısımda sınavda çıkmış sorulara benzer örnek 
sorular ve çözümleri yer almaktadır. Örnek soruların farklı çözüm 
şekilleri ile verilmeye çalışıldığı bu bölümde, “anahtar bilgiler” ile 
de hatırlatıcı ipuçlarına yer verilmiştir. 

Ortak Ol: Bu aşamada ilk bölümde öğrenilen bilgilerin ışığı altında 
yeni nesil sorularla öğrenciler baş başa bırakılmaktadır. Aynı 
zamanda kare kod uygulaması ile de soru çözümleri verilmektedir.

Rengini Gör: Bu bölümde yeni nesil sorularımız üç farklı renk 
ile zorluk düzeylerine göre ayrılmıştır. Yeşil renk ve bir yıldızlı 
sorular kolay yeni nesil, mavi renk ve iki yıldızlı sorular orta yeni 
nesil, kırmızı renk ve üç yıldızlı sorular ise zor düzey yeni nesil 
soruları ifade etmektedir. Her konu için hazırlanmış bu testlerde, 
farklı zorluk düzeyine sahip renklendirilmiş soruları bulacaksınız. 
Buradaki amaç öğrencinin doğrularındaki yoğunluğun hangi 
renkte toplandığını görmektir. Böylelikle çözülemeyen soru tarzları 
üzerine yoğunlaşılabilmektedir. Buradaki soruların çözümlerine 
kare kod uygulaması üzerinden de ulaşılabilmektedir.

Ünite Değerlendirme Testleri: Her ünite sonunda yer alan bu 
bölüm, ünitenin genelini taradığı gibi aynı zamanda kendinden 
önceki bölümdeki içine alacak sarmal bir şekilde düzenlenmiştir. 
Bu bölümdeki sorulara da kare kod uygulaması ile dijital destek 
sağlanmıştır.

Yayınlarımızın hazırlanmasında emeği geçen herkese teşekkür 
eder, bu kitabın tüm öğrencilerimize başarı getirmesini dileriz.

EYG Yayınları

ÖN SÖZ
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S SORUYA BAK ÜNİTE 1
BİREY  VE TOPLUM

Anahtar Bilgi

Empati: kişinin kendini başkasının yerine ko-
yarak onun duygu ve düşüncelerini anlama-
ya çalışmasıdır. 

Başkasının derdiyle dertlenmek, halden an-
lamak empatiyle ilgili davranışlardır.

Örnek 1

“Kanayan bir yara gördüm mü yanar ta ciğerim,

Onu dindirmek için kamçı yerim, çifte yerim.

Adam aldırma da geç git diyemem, aldırırım:

Çiğnerim, çiğnenirim, hakkı tutar kaldırırım!”

İstiklal şairimiz Mehmet Akif Ersoy’un yukarıdaki şiirine bakarak şairin;

I. empati,

II. duyarlılık,

III. ön yargı

duygularından hangilerine sahip olduğu söylenebilir?

A) I ve II B) I ve III C) II ve III D) I, II ve III

Çözüm 1

Şair, şiirinde her hangi bir acı olay karşısında kendisinin de ciğerinin yandı-
ğını belirtmiş ve başkasının derdiyle dertlendiğini belli ederek empati duy-
gusu sergilemektedir. Yine tanık olduğu acı veya zulüm karşısında aldırma-
dan geçip gidemeyeceğini hatta yaşananları engellemek için gerekirse zarar 
görmeyi göze alabileceğini belirterek duyarlı davranış sergilemektedir. Ancak  
şiirde ön yargı ile ilgili bir sonuca ulaşılamamaktadır. 

Bu nedenle doğru cevap A şıkkıdır.

Örnek 2

1. Geceleri geç yatman beni endişelendiriyor.

2. Yine ödevlerini yapmamışsın

3. Sana güvenilmeyeceğini bilmeliydim.

4. Sen zaten hiç bir sözünü tutmazsın.

5. Biraz daha dikkatli çalışırsan notlarını yükselteceğine inanıyorum.

6. Bu bardağı kesin sen kırmışsındır.

Yukarıda verilen cümleler “ben dili” ve “sen dili” kullanılması yönünden değerlendirildiğinde aşağıdakilerden hangisin-
de “ben dili” kullanılan cümleler bir arada verilmiştir?

A) 1 ve 5 B) 2, 3 ve 6 C) 4 ve 5 D) 1 ve 3

Çözüm 2

“Ben dili” kişinin karşısındakini olumlu yönde etkileme amaçlı mesajlarla kendi duygularını ifade etmesidir. 

Bu nedenle doğru cevap A şıkkıdır. 



9

S SORUYA BAK
BİREY  VE TOPLUM

Örnek 3

Elektronik posta

Gazete Telefon

Genel Ağ

Tarık Bengü

Elçin Halit

Başka şehirlerde ya da başka ülke-
lerde yaşayan yakınlarınızla nasıl ile-

tişim kurabilirsiniz?

Emel Öğretmen

Buna göre Emel Öğretmen’in sorduğu soruya öğrencilerden hangisinin verdiği cevap doğru olarak kabul edilemez?

A) Tarık B) Elçin C) Halit D) Bengü

Çözüm 3

Öğretmen, sorduğu soruda öğrencilerden kişisel iletişimde kullanılan araçları söylemelerini istemiştir. Elektronik posta, Ge-
nel Ağ üzerinden görüntülü konuşma ve telefon günümüzde kişisel iletişimde kullanılan araçlardır. Ancak gazete kitle iletişim 
aracıdır. Kişisel iletişimde kullanılmaz. Bunun için gazete örneğini veren Elçin yanlış bir örnek vermiştir. Bu nedenle doğru ce-
vap B şıkkıdır.

Örnek 4

Bir televizyon programında yirmi yıldır görmediği annesini bulmak için katılan bir vatandaş, anne sevgisine hasret büyüdüğü-
nü belirtti. Programda annesi hakkında bilgiler verildikten kısa bir süre sonra annesini tanıyanların canlı yayına bağlanarak ver-
dikleri bilgiler anne hasretinin sona ermesini sağladı.

Yukarıdaki olaya bakarak;

I. Medya doğru kullanıldığında insan hayatına olumlu katkılar sağlar.

II. Medyada yer alan hikâyeler olumsuz örnek oluşturmaktadır. 

III. Medya insanlar arasında hızlı iletişim kurulmasında aracılık etmektedir.

sonuçlarından hangilerine ulaşılabilir?

A) I ve II B) II ve III C) I ve III D) I, II ve III   

Çözüm 4

Yukarıda verilen bilgide medya aracılığıyla anne ile evladı arasındaki yıllar süren hasretin kısa sürede sona erdiği olay anlatıl-
maktadır. Burada medyanın olumlu katkısı ve hızlı iletişim kurulduğu sonuçları çıkarılmaktadır. Ancak olumsuz örnek olduğu 
sonucu çıkarılamaz. Bu nedenle doğru cevap C şıkkıdır.

Anahtar Bilgi

Ön yargı: bir kimse veya bir şeyle ilgili olarak belirli şart, olay ve görüntülere dayanarak önceden edinilmiş olumlu veya olum-
suz yargıdır.

# Yine ne bahane uyduracaksın bakalım! Sana inanmam ama sen yine de söyle. Bence camı o kırmıştır çünkü çok yaramaz.
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Örnek 5

İnsanlar, çeşitli yöntem ve araçlar kullanarak aralarında iletişim kurabilirler. 
Böylece bir birleriyle anlaşarak duygu ve dileklerini bildirmiş olurlar.

Buna göre iletişimle ilgili olarak;

I. ifade edilmeyen düşünceler,
II. yapılan resimler,
III. yazılan şiirler,
IV. gönderilen emojiler

özelliklerinden hangileri duygu ve düşüncenin aktarımını sağlayan ileti-
şim aracı olarak kabul edilebilir?

A) I ve II B) I, II ve III C) II ve III D) II, III ve IV

Çözüm 5

İnsanların başkalarının görebileceği ve duyabileceği şekilde yaptıkları her şey 
bir iletişim aracıdır. Şiir, resim, mektup, yazı, işaret, emoji, halı deseni, oya 
çeşidi gibi. Ancak kişilerin ifade etmedikleri düşünceler sadece kişinin ken-
dinin bildiği bir durum olup başkalarının bilebilmesi için ifade edilmesi ge-
rekmektedir. Bunun için I. öncül dışındaki diğer özellikler iletişim aracı ola-
rak kabul edilebilir. 

Bu nedenle doğru cevap D şıkkıdır. 

Örnek 6

Bu örneklere bakarak soru işareti (?) olan yere aşağıdakilerden hangisi yazılmalıdır?

A) Kurnazlık yapmaya çalışıyorsun.
B) Kolumu çekiştirip durma! 
C) Çevrendekilere haksızlık ediyorsun.
D) Senin bu tarz davranışların beni endişelendiriyor.

Çözüm 6

Sen dili örneklerine bakıldığında kişinin doğrudan karşısındakine mesaj verdiği ve bunu yaparken de karşısındaki kişiyi hiç 
düşünmediği anlaşılmaktadır. Ancak Ben dili örneğine bakıldığında kişinin kırıcı olmadan kendi duygusunu katarak karşısın-
dakine mesaj verdiği görülmektedir. Buna uygun örnek D şıkkında verilmiştir. Burada “beni endişendiriyor” ifadesiyle yapıcı 
bir tavır sergilenmiştir. 

Bu nedenle doğru cevap D şıkkıdır.

Anahtar Bilgi

Sen dili:İletişimde cümlelerin ikinci tekil şahıs-
la, eleştiri ve suçlayıcı şekilde kullanılmasıdır.

Ben dili: İletişimde karşı tarafın davranışları-
na kişinin kendi duygularını ifade ederek ya-
pıcı bir mesaj vermesi.
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Anahtar Bilgi

İletişim Yöntemleri: İnsanlar arasındaki iletişim-
de  konuşma dışında her tür işaret de karşı tarafa 
duygu, düşünce ve bilgi aktarımında kullanılabilir.

#  Deniz feneri ışığının gemicilere yardımcı olması, 
Ramazan’da iftar topu atılması, ambulans sireni 
sözsüz iletişime örnek olarak verilebilir.

Örnek 7

İletişim 
Yöntemleri

Yukarıdaki kavram haritasında iletişim yöntemleri verilmiştir.

Buna göre aşağıda verilenlerden hangisinin bu iletişim yöntemlerine uygun bir örnek olduğu söylenemez?

A) Karadeniz Bölgesi’ndeki bir köyün ıslıkla haberleşmesi
B) Elif’in Genel Ağ üzerinden arkadaşlarıyla mesajlaşması
C) Erdal’ın Türkçe öğretmeninin verdiği hikaye ödevini okuması
D) Ahmet Amca’nın her akşam saat yedide radyodan haber dinlemesi

Çözüm 7

A şıkkında belirtildiği gibi insanların birbirleriyle ıslıkla da olsa haberleşmesi sözsüz iletişim yöntemine bir örnektir. B şıkkında 
Elif’in arkadaşlarıyla mesajlaşması yazılı iletişim yöntemine örnektir. D şıkkında belirtilen Ahmet Amca’nın radyodan haber dinle-
mesi sözlü iletişim yöntemine örnek olarak verilebilir. Ancak C şıkkında belirtilen hikaye kitabı okumak iletişim olarak sayılamaz.

Bu nedenle doğru cevap C şıkkıdır. 
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Örnek 8

1

3

2

4

Yukarıda verilen bilgilerden doğru olanlar (D), yanlış olanlar (Y) harfiyle belirtildiğinde aşağıdaki sonuçlardan hangi-
sine ulaşılır?

D

Y

Y

Y

A) D

D

D

Y

B) Y

D

D

Y

C) D

Y

D

D

D)

Çözüm 8

Günümüzde uydu teknolojisinin gelişmesi ve Genel Ağ kullanımı  kitle iletişimini kolaylaştırmıştır. Bunun için  1. cümle doğru-
dur. Kitle iletişim araçları yayınlarında tarafsız olmak zorundadırlar. Bu nedenle 2. cümle yanlıştır. Kitle iletişim araçları milyonla-
ra ulaştığı ve dünyanın her yerine ulaşma imkanı sunduğu için hedef kitlesinin bir birini tanıması mümkün değildir. Bu nedenle 
3. cümle yanlıştır. Kitle iletişim araçlarında bazı programlarda şiddet, tehdit gibi çocuklar için olumsuz örnekler yer alabimek-
tedir. Bu nedenle 4. cümle yanlıştır. 

Bu nedenle doğru cevap A şıkkıdır.

Anahtar Bilgi

Medya:Kitlelerle iletişimi sağlayan radyo, te-
levizyon, gazete ve dergi gibi basın yayın or-
ganlarının ortak adıdır.

Kitle iletişim araçlarının kronolojik sıralanışı: 
Gazete, Radyo, Televizyon, Genel Ağ

KİTLE İLETİŞİM ARAÇLARI
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Anahtar Bilgi

İletişimi olumsuz etkileyen unsurlar: Suçlama, 
kıyaslama, tehdit etme, hakaret etme, olumlu 
beden dili kullanmama, göz teması kurmama, 
dikkatli dinlememe, yanlış anlaşılabilecek ifa-
deler kullanma... 

Örnek 9

Söz ola kese savaşı,
Söz ola kestire başı,
Söz ola ağulu aşı,

Bal ile yağ ede, bir söz.
Yunus Emre

Yunus Emre’nin yukarıda verilen sözüne bakarak; 

I. Konuşma tarzı kimi zaman insanın başını belaya sokabilir. 
II. Bazen insanın söylediği bir söz yaşanan gerginlikleri yatıştırabilir.
III. Güzel söz olumsuz bir durumu giderip güzelleştirebilir. 

yorumlarından hangilerine ulaşılabilir?

A) I ve II B) I ve III C) II ve III D) I, II ve III

Çözüm 9

Yukarıda verilen söz incelendiğinde söylenen bir sözün savaşı durdurması ve zehirli aşı tatlı ve yenir hale getirmesinde olduğu 
gibi olumsuzlukları düzeltmesi kimi zaman da kestire başı ifadesinde olduğu gibi insanın başını belaya soktuğu anlaşılmaktadır.

Bu nedenle doğru cevap D şıkkıdır.

Örnek 10

Ömer
Anneciğim bu seneki derslerin 
konuları çok ağırdı.

Ömer
Ama ben de bu yıl çok çalıştım.  
Biliyorsun.

Nesrin Hanım
Yıl sonu ortalaman neden bu kadar 
düşük geldi?

Nesrin Hanım
Peki! Arda nasıl ortalamasını 
yüz yaptı? Demek ki çalışınca 
oluyormuş.

Yukarıda verilen anne ve oğlu arasında geçen diyaloğa bakarak iletişimle ilgili aşağıdaki yorumlardan hangisi çıkarı-
lamaz?

A) Taraflar arasında sağlıklı bir iletişim kurulmuştur.
B) Anne, oğlunu yargılayıcı ve suçlayıcı bir tutum sergilemektedir.
C) Taraflar karşılıklı olarak sen dilini kullanmışlardır.
D) Anne, bireysel farklılıkları dikkate almamakla hata etmektedir.

Çözüm 10

Nesrin Hanım, oğluyla yargılayıcı bir üslupla konuşmakta onu başkasıyla kıyaslamakta bunları yaparken de sen dili kullanmak-
tadır. Oğlu da annesine karşı “biliyorsun” ifadesiyle sen dilini kullanmıştır. Bu nedenle taraflar arasında sağlıklı bir iletişimden 
söz edilemez. Ancak A şıkkı bunun tam aksini ifade etmektedir. 

Bu nedenle doğru cevap A şıkkıdır.
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ORTAK OLO
1. Yapıcı destek  

vermek
Ön yargıyla  
yaklaşmak

Tehdit edici tavır sergi-
lemek

1
Defterimi karalıyorsun. Bir daha defterime 
elini sürme yoksa karışmam. 

2
Kaç defa dedim. Ödevlerini zamanında yap 
diye ama nerede? Beni dinleyen kim? 

3
Sen bu işin üstesinden gelebilirsin. Sadece 
kendine biraz inanman gerekiyor. 

4
Yine ne bahane uyduracaksın bakalım. Ar-
tık sana inancım kalmadı. 

Tablodaki cümleler iletişim yönünden değerlendirildiğinde kaç numaralı cümle yanlış eşleştirilmiştir?

A) 1 B) 2 C) 3 D) 4

2. 

Yukarıda verilen eşleştirme tablosunda aşağıdaki uygun olanlar yazıldığında hangisi dışarıda kalır?

A) Konut dokunulmazlığı           B) Basın özgürlüğü

C) Düşünce ve inanç özgürlüğü         D) Özel hayatın gizliliği

3. 
Ü	 Göz teması kurmak

Ü	 Sen dilini kulllanmak

Ü Yargılamak

Ü Söz kesmemek

Ü Uzlaşmaya açık olmak

Ü Empati kurmak

Yukarıda iletişimde karşılaşılabilecek bazı durumlar verilmiştir.

Buna göre verilenlerden kaç tanesi iletişimi engelleyen unsurlar arasında sayılabilir?

A) 5 B) 4 C) 2 D) 3
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4. 
Kazanımlarım Özel hayatın 

gizliliği
Haberleşme 
özgürlüğü

Düşünce  
özgürlüğü

İfade  
özgürlüğü

İstediğim herhangi bir iletişim aracını kullanabilirim.

Hiç kimse benim iznim olmadan hakkımda herhangi bir 
bilgi edinemez ve paylaşamaz.

Her türlü konuda serbestçe düşünebilirim. Hiç kim-
se düşünceme karışamaz, düşüncemden dolayı be-
ni ayıplayamaz.

Her konuda düşündüklerimi başkalarına hakaret ve 
tehdit etmeden suç unsuru olmadığı sürece özgürce 
söyleyebilirim.

Yukarıda verilen kazanımlarla yasalarda tanınan hak ve özgürlükler eşleştirmesinde doğru eşleşen kutucuk renk-
lendirilirse aşağıdaki şekillerden hangisi oluşur?

A) B) C) D)

5. 
İletişim Örnekleri Sözlü Yazılı Sözsüz

1 Denizcilerin geceleri ve sisli havalarda deniz fenerinden yardım alması

2 Öğrenci velilerinin yazılı notlarını e-okul üzerinden öğrenmesi

3 Sıkışan trafikte arkadan gelen ambulansın sirenleriyle yolu açması

4 Şehir içinde caddeye yanlış park edilen araçların polis anonsuyla uyarılması

Yukarıdaki tabloda verilen iletişim yöntemleri örneklerle eşleştirildiğinde eşleşen alan (#) ile işaretlenirse aşağı-
daki sonuçlardan hangisinin oluşması beklenir?

S Y Sz

#

#

#

#

A) S Y Sz

#

#

#

#

B) S Y Sz

#

#

#

#

C) S Y Sz

#

#

#

#

D)
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6. 
Arkadaşlar! Duygu düşün-
ce ve bilgilerin her türlü yol-
la başkalarına aktarılmasına 
‘iletişim’ denir.

1.
Arkadaşlar! İletişimde beden 
dilini, jest, mimik kullanmak 
ve ses tonunu ayarlamak ile-
tişimi kolaylaştırır.

2.

Yukarıda verilen görsellere bakarak;

I. 2 öğretmen de ses tonlarını konuya göre ayarlamışlardır.

II. 2 öğretmen de iletişimde sen dilini kullanmışlardır.

III. 1 nolu görseldeki öğretmen tahtayı kullanırken öğrencilerle göz teması kurmamıştır.

IV. 2 nolu öğretmen tahtayı kullanırken beden dilini kullanmıştır.

yargılarından hangilerine ulaşılabilir?

A) I ve IV B) II ve III C) III ve IV D) I, II ve IV

7. 

Trafikte araba sinyalinin ya-
kılması

Ramazan ayında iftar topu-
nun atılması

Misafirliğe gidildiğinde kapı 
zilinin kullanılması

......................?.....................

Yukarıda iletişimle ilgili verilen şemada (?) ile gösterilen yere aşağıdakilerden hangisi yazılmalıdır?

A) Görsel iletişim araçları       B) Sözsüz iletişim yöntemleri

C) İşitsel iletişim araçları       D) Kişisel iletişim yöntemleri 
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8. Ayşe’ciğim, biliyorum baban yanında olmadığı için üzülüyorsun. Bu durumun beni de 
çok üzdüğünü belirtmek isterim. Ama inan baban devletimizin ona verdiği görevi en iyi 
şekilde bitirdiğinde yanınıza dönecek ve sen de ailen de çok mutlu olacaksınız. Bu gün-
ler geçecek tekrar güzel günlerde baban ile beraber güzel vakitler geçireceksin.

Yukarıda Elif Öğretmen’in öğrencisi Ayşe ile yaptığı konuşma verilmiştir.

Buna göre Elif Öğretmen’in öğrencisiyle iletişimi sırasında aşağıdakilerden hangisine yer verdiği söylenemez?

A) Ön yargılı olma        B) Empati kurma 

C) Beden dilini etkili kullanma      D) Ben dilini kullanma

9. 

Merhaba

Bir şey mi var? Günaydın

Ne bakıyorsun?

Ekin Demet

Merve Semih

Arkadaşlar bir insanın iletişimi başlatması hiç de zor değildir. Bir 
kimsenin yolda giderken birisine  “ ………” demesi olumlu iletişi-
mi başlatmanın en kolay yollarından birisidir. Sizce olumlu iletişi-
mi başlatan örnekler neler olabilir?

Buna göre öğrencilerden hangilerinin Esra Öğretmen’in sorduğu soruya uygun örnek verdiği söylenebilir?

A) Ekin ve Semih             B) Ekin ve Demet

C) Demet ve Merve             D) Merve Semih
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10. 
GAZETE

RADYO

TELEVİZYON

DERGİ

Yukarıda verilen diyagramda (?) olan yere aşağıda-
kilerden hangisi başlık olarak yazılabilir?

A) Kişisel iletişim araçları
B) Kitle iletişim araçları
C) Görsel iletişim araçları
D) Yazılı iletişim araçları

11. 

Aynı dili konuşanlar değil, aynı duyguları payla-
şanlar anlaşabilir.

 Mevlâna Celâleddîn-i Rumi

Mevlana’nın yukarıdaki sözüne uygun davranmak 
isteyen bir kişinin çevresine karşı olan iletişimin-
de aşağıdakilerden hangisine önem vermesi ge-
rekmektedir?

A ) Dilimiz Türkçeyi güzel konuşanlarla iletişim kurma-
sı lazımdır.

B) Sırlarını en güvendiği birisine anlatması gerekmek-
tedir.

C) İnsanları anlayabilmesi için empati duygusunu ge-
liştirmesi gerekmektedir.

D) Kendini anlayan zeki insanlarla sık sık görüşmesi 
ona yardımcı olacaktır.

12. 

D DY Y

D Y

Yukarıda verilen etkinlik doğru olarak tamamlandığında hangi sembole ulaşılır?

A)  B)  C)  D) 
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13. İletişim insanların olduğu her yerde vardır. Çevremizde olup bitenleri anlamak ve kendimizi çevremizdekilere anlata-
bilmek için iletişim kurarız. Konuşmamız, susmamız, yüz ifadelerimiz, oturuş biçimimiz, iletişim kurmak için yaptığımız 
bazı davranışlardır. Ağzımızdan çıkan sesler, çizdiğimiz resimler, konuştuğumuz dil, kullandığımız yazı ve yazı araç ge-
reçleri iletişim kurmamıza yarar.

Bu bilgilerden hareketle iletişimle ilgili aşağıdaki yargılardan hangisine ulaşılamaz?

A) İletişim, bireylerin çevresiyle bağlantı kurmasını sağlar.

B) İletişim için dil bilmek, konuşabilmek gerekmektedir.

C) İletişimde jest,mimik ve beden dili de kullanılmaktadır.

D) Sözler dışında iletişim kurmaya yarayan unsurlar vardır. 

14. 7. Sınıf öğrencisi olan Ayşe, ailesi ile birlikte televizyon izlerken programdaki bazı görüntülerin aile yaşantısına uygun 
olmadığını fark etmiştir. 

Buna benzer bir durumla karşılaşmamak için Ayşe’nin aşağıdakilerden hangisini yapması gerekmektedir?

A) Televizyon izlemeyip ödevlerini yapması gerekir.

B) Sadece televizyon kanallarındaki dizileri izlemelidir.

C) TV kanalı hakkında dava açılmasını sağlaması gerekmektedir.

D) Programlardan önce verilen akıllı işaretlere dikkat etmelidir.

15. Dolaylı iletişim insanların iletişimde tercih ettiği yöntemlerden biridir. Bazen duygu ve düşüncelerimizi telefonumuzdaki 
semboller ile ifade ederiz. Anadolu insanı da bazen konuşmak yerine renklerle, sembollerle, motiflerle duygu ve düşün-
cesini ifade eder. 

Bu bilgilere göre hangisi Anadolu insanının kullandığı sözsüz iletişim yöntemlerinden biri değildir?

A)           B) 

C)           D) 
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DOĞRU  /  YANLIŞ

.............. / ..............

DOĞRU  /  YANLIŞ

.............. / ..............

DOĞRU  /  YANLIŞ

.............. / ..............

ORTA ZOR

ÜNİTE 1BİREY  VE TOPLUMTEST  1

1. İhsan Amca; “Hayatımda en çok mektubu askerdeyken 
yazmışımdır. Ben askerdeyken memleketimdeki ailemle 
hep  mektupla haberleşirdim. Ben onlara nasıl olduğu-
mu, askerliğin nasıl gittiğini anlatırdım. Ailem de bana 
kendilerinin sağlık durumlarını, köyde yaşanan gelişme-
leri, düğünler ve bayramlar nasıl geçiyor gibi konuları 
bildirirlerdi. Gelen mektupları saklar tekrar tekrar okur-
dum hasret gidermek için. Bu nedenle mektubun yeri 
ayrıdır benim yanımda. Ama günümüzde telefonların 
yaygınlaşması ve akıllı telefonların çoğu insanın elin-
de olması nedeniyle mektup yazılmaz oldu. Teknoloji-
nin gelişmesi iyi mi oldu kötü mü oldu bilemedim.”

İhsan Amca’nın anlattıklarına bakarak aşağıdaki yar-
gılarından hangisi çıkarılamaz?

A) Teknolojinin gelişmesi iletişim araçlarının 
kullanımını   etkilemiştir.

B) İhsan Amca, askerdeyken yazılı iletişim yöntemini 
kullanmıştır.

C) Okuma yazma bilmeyen insanların mektupla iletişim 
kurmaları mümkün değildir.

D) İhsan Amca için ailesi ve köyü hakkındaki bilgileri 
duymak bir iletişim ihtiyacıdır.

2. Merhaba arkadaşlar,  adım Enes Can. Geçen gün 
kardeşimin evde çok sıkılmasını ve oynayacak oyun 
bulamamasını anneanneme anlatmaya çalıştım. Aynı 
şekilde kendimin de pandemi döneminde  evde artık 
oynanabilecek oyun kalmadığını, hepsini en az 5 kez 
oynadığımı ve babamın istediğim yeni oyunları almadı-
ğını anlattım. Belki anneannem alır diye düşünmüştüm. 
Ama arkadaşlar anneannem bir başladı konuşmaya: 
“ Evladım! Biz sizin yaşınızdayken oyuncağı nerden 
bulalım, yemek için ekmeği zor bulurduk. Biz sizin 
yaşınızdayken çoktan tarlada bahçede çalışmaya 
başlamıştık, hiç sıkılmaya vaktimiz olmazdı.” dedi. Ne 
diyeceğimi bilemedim. 

Yukarıda Enes Can’ın anlattıklarına bakılarak iletişi-
mi olumsuz etkileyen aşağıdaki durumlardan han-
gisinin yaşandığı söylenebilir?

A) İsim takmak 
B) Toptan reddetmek 
C) Empati kurmak 
D) Öğüt vermek

4. Muzaffer Bey bir teknoloji firmasında tasarımcı ola-
rak çalışmaktaydı. Mesai arkadaşına söylediği bir söz 
yüzünden tazminatsız olarak işinden uzaklaştırıldı. Ye-
rel mahkemenin “kıdem ve ihbar tazminatı almasına” 
hükmettiği dava Yargıtay’a gitti. Yargıtay’da görülen da-
vada Muzaffer Bey’in arkadaşına fiziksel görünümüyle 
ilgili söylediği sözleri hakaret sayıldı. Yargıtay, “Şeref 
ve haysiyete yönelik bir saldırı var, mesai arkadaşına 
sataşmak, düşünceyi açıklama özgürlüğü kapsamında 
değerlendirilemez.” diyerek yerel mahkemenin kararını 
bozdu. Sonuç olarak Muzaffer Bey 20 yıllık işinden 
tazminatsız uzaklaştırıldı. 

Yukarıda verilen paragrafa bakılarak aşağıdaki yar-
gılardan hangisine ulaşılabilir?

A) Yüksek mahkeme Muzaffer Bey’e haksızlık yapmış-
tır 

B) Başkasına hakarete varan sözler sarfetmek  düşün-
ce ve ifade özgürlüğü değildir.

C) Muzaffer Bey’in yirmi yıllık emeğinin karşılığı veril-
meyerek hakkı yenmiştir.

D) Etrafımızdaki insanlarla iletişim kurarken etkili din-
leme kurallarına uymalıyız.

3. Kişiler arası ilişkilerde kullandığımız yargılayıcı, suçlayı-
cı sözlerin iletişimi olumsuz yönde etkilediğini unutma-
mak gerekir. Bu tür iletişime “Sen Dili” denir. “Ben Dili” 
ile konuşmak ise kişinin kendi duygu ve düşüncelerini 
ifade ederek iletişim kurmasıdır. Ben dilinde kişi 
karşısındakine empati ile yaklaşır. Kendi düşüncesini 
ortaya koyarak yardımcı olmaya çalışır.

Bu bilgilere göre aşağıdakilerden hangisi ‘Sen Di-
li’ne örnek olabilir?

A) Seni yatağında göremeyince merak ettim.
B) İzlediğin filmi bitirmiyorsun.
C) Senin yerinde olabilsem keşke.
D) Okuyup iyi yerlere gelmen beni sevindirir.
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5. İletişim günümüzün en önemli ihtiyacıdır. İnsanların 
birbirini anlayabilmesi ve anlaşabilmesi için iletişim ge-
reklidir. Anlaşılabilmek ve anlatabilmek için ise iletişimin 
doğru kurulması lazımdır. Atalarımız tarih boyunca 
birbiriyle iletişim kurmuşlar ve bazı sebeplerden dolayı 
çok şey anlatan özlü sözler ortaya çıkmıştır. Günümüze 
ulaşıncaya kadar nasihat değeri kazanmıştır.

Buna göre güzel konuşmanın ikna edici yönü oldu-
ğunu anlatan atasözü aşağıdakilerden hangisidir?

A) İnsanlar konuşa konuşa, hayvanlar koklaşa kokla-
şa anlaşır.

B) Tatlı dil yılanı deliğinden çıkarır.

C) İki dinle bir söyle.

D) Kara haber tez duyulur.

6. Türk İslam tarihinin ilk yazılı eserlerinden olan Yusuf 
Has Hacib’in Kutadgu Bilig adlı eserinde iletişimle ilgi-
li şu sözlere yer verilmiştir:

 “Anlayışlı olan anlar, bilgili olan bilir; bilen ve anla-
yan her vakit dileğine kavuşur.”

 “İnsan iki şey ile kendini ihtiyarlamaktan kurtarır: Bi-
ri iyi iş, diğeri iyi söz.

 “Sözü söyleyen yanılır ve şaşırır; anlayışlı isterse 
bunu düzeltir.”

 “İnsanın süsü yüz, yüzün süsü gözdür. Aklın süsü 
dil, dilin süsü sözdür.”

Buna göre bu sözlere bakılarak iletişimle ilgili aşa-
ğıdaki yorumlardan hangisine ulaşılamaz?

A) Güzel söz söyleyen çok uzun yaşamaz.

B) Güzel söz akıllı insanın göstergesidir.

C) Anlayışlı olmak iletişimdeki hataları önler. 

D) Anlayışlı olmak insanlara mutluluk verir.

7. “Keşke hislerimi sana açıkca anlatabilseydim.
Sana deli gibi aşık olduğumu söyleyebilseydim.
Gözgöze geldiğimiz o anda,
Sanki dilim tutuldu bir anda.
Konuşamadım, karşında.
Oysa bütün cesaretimi toplayip sana gelmiştim.
Senin için çarpan şu kalbi gör istemiştim.
Tam elini tutmak üzereyken,
Aşkımı itiraf edecekken,
Sokaktan gelen o sesle yıkıldı dünyam.
Bir anda bütün dünyam karardı.
Bu sesle sokaklar yankılandı.
(Domates, biber, patlıcan)”

Barış Manço’nun yukarıda verilen şarkısının sözle-
rine bakarak iletişimle ilgili; 

I. Taraflar arasında iletişim kurulamadığı anlaşılmak-
tadır.

II. İletişim kurulmasını engelleyen dış faktörlerin oldu-
ğu anlaşılmaktadır.

III. Taraflar arasında etkili iletişimi engelleyen ön yargı-
ların olduğu görülmektedir.

yorumlarından hangilerine ulaşılabilir?

A) I ve II B) I ve III

C) II ve III D) I, II ve III

8. Sözlü iletişim sırasında içinde bulunduğumuz duygu 
durumuna ilişkin ses tonumuz, vücut hareketlerimiz ve 
yüz ifadelerimiz konuşmanın içeriği kadar etkili olabilir. 
Kimi zaman beden dilimiz, söyleyeceğimiz sözlerden 
daha fazla mesaj verir. Kullanacağımız ifadeleri bilinçli 
ve samimi bir şekilde aktarmamız etkili iletişimde çok 
önemlidir.

Metne göre aşağıdakilerden hangisi beden diline 
örnek olarak gösterilemez?

A) Japonların bir birleriyle hafif öne eğilerek selamlaş-
ması

B) Ali’nin beğenmediği bir söz duyunca yüzünü ekşit-
mesi

C) Ahmet Bey’in yalan söyleyen oğluna kaşlarını çat-
ması

D) Hakan’ın arkadaşıyla mesajlaşırken “tamam” işare-
ti kullanması.
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9. Kemal, aile içinde evde yaşadıkları bir olayı eve ge-
len misafirlerin yanında anlatmaya başlamıştı. Annesi 
Kemal’e çok kızarak: “Bu bizim ailemizi ilgilendiren bir 
olay başkalarının yanında bunlar anlatılmaz, nerede ne 
konuşacağını bil.” demiştir. 

Buna göre Kemal’in annesinin olaya bu şekilde tep-
ki göstermesi aşağıdakilerden hangisini kanıtlar?

A) Eve misafir gelmesini istemediğini

B) Çocuklarının konuşmasını istemediğini 

C) Konuşmayı fazla sevmediğini 

D) Özel hayatın gizliliğine çok önem verdiğini

10. Geçtiğimiz hafta TV’de kendisi ile röportaj yapmak is-
teyen TV muhabirlerini evine kabul etmeyerek onlara 
kötü davrandı diye haber konusu yapılan ünlü oyuncu 
savcılığa suç duyurusunda bulundu. Ünlü oyuncu, TV 
muhabirlerinin kendisiyle görüşmek istediklerini o sıra-
da meşgul olduğunu söylemesine rağmen muhabirle-
rin evine zorla girmek istediklerini bunu engellemek için 
sokak kapısını kapadığını, kimseye kötü davranmadı-
ğını belirtti. Ardından, şunları söyledi: “Kapınıza kame-
rayla dayanıyorlar. Sizin görüşmek isteyip istemediği-
nizi sormuyorlar. Özel hayatınız var mı yok mu, o anda 
uygun musunuz, düşünmüyorlar. Çektikleri görüntüle-
ri de istedikleri gibi yayınlıyorlar. Sizin özel yaşamınızı 
zede-lediklerini düşünmeden, ‘Bizi neden reddediyor-
sunuz? Basın özgürlüğü engellenemez!’ diyerek TV’de, 
sizin izniniz olmadan çektikleri görüntüleri yayınlıyorlar. 
Bütün arkadaşlarım bana muhabirlere neden kötü dav-
randın, diye soruyor.”

Yukarıda anlatılanlara bakarak olayla ilgili olarak 
aşağıdaki kişi hak ve özgürlüklerinden hangisinin 
ihlal edildiği sonucuna ulaşılabilir?

A) Haberleşme özgürlüğü. 
B) Seyahat özgürlüğü
C) Özel hayatın gizliliği
D) Düşünceleri ifade özgürlüğü

11. Arkadaşlarımız bizden farklı düşündüğünde onlara kız-
mak yerine onların düşüncelerine saygı göstermek ileti-
şimimizi olumlu yönde etkiler. Kendimizi arkadaşlarımı-
zın yerine koyarak olaylara onların gözüyle bakabilirsek 
iletişimi kolaylaştırmış oluruz. İletişimin verimli olması 
için başkasının mutluluklarına da ortak olmalıyız. Örne-
ğin; biz sınavdan düşük puan aldığımızda yüksek pu-
an alan arkadaşlarımızın sevinmesine kızmak yerine, 
onların aldıkları yüksek puana memnun olmalıyız.

Bu bilgiler olumlu iletişim açısından değerlendirildi-
ğinde aşağıdaki sonuçlardan hangisine ulaşılamaz?

A) Empati duygusu gelişen kişiler arasındaki iletişim 
olumlu olur.  

B) Başkalarının düşüncelerine saygı duymak iletişimi 
olumlu etkiler.

C) Başkalarını sevindirmek için hiçbir zaman kimseye 
“Hayır” dememeliyiz. 

D) Bir konu hakkında herkes aynı düşüncede olmak 
zorunda değildir..

12. Hacivat: Merhaba Karagöz’üm.

Karagöz: Hoş geldin suda pişmiş bal kabağı.

Hacivat: Aman Karagöz’üm benimle güzel konuş. Gel 
seninle Bursa’yı dolaşalım.

Karagöz: Kimle dalaşalım? (1)

Hacivat: Dalaşalım değil, Karagöz’üm dolaşalım.

Karagöz: Nereyi dolaşalım?

Hacivat: Bursa’yı dolaşalım dedim ya Karagöz’üm sen 
beni dinlemiyorsun.(2)

Karagöz: Hııı peki tamam anladım. 

Hacivat: Gel şuradan dolmuşa binelim.

Karagöz: Ne dolmuş Hacivat’ım? Tepemin tasını attır-
ma.Açtırma benim bayramlık ağzımı tepelerim ha!  (3)

Hacivat: Seninle arabaya binip Bursa’yı dolaşalım di-
yorum, anlamıyorsun.

Yukarıda verilen Hacivat Karagöz diyaloğunda nu-
maralar ile belirtilen cümleler aşağıdaki iletişim tür-
lerinden hangisine örnek gösterilebilir?

A) Etkili iletişim

B) Sözsüz iletişim

C) Yazılı iletişim

D) Olumsuz iletişim
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1. 

16 Mart 2020

Sevgili Günlük,

Bugün ailemle hafta sonu gezisi için Amasya’ya git-
tik. Ancak yolda giderken karşımızdan gelen bir ara-
ba gündüz olmasına rağmen ışıklarını birkaç kez ya-
kıp söndürdü. Babam hemen arabanın hızını azalttı. 
Biraz ilerlediğimizde gördük ki yolun bizden tarafta-
ki kısmına dağdan kaya parçaları yuvarlanmıştı. Ba-
bam; “İyi ki hızımı azaltmışım yoksa bu taşlar bizim için 
tehlikeli olabilirdi. Bunu bildirmemiz lazım, başkaları 
için de tehlike oluşturmasınlar.” deyip hemen yetkili-
lere haber vermek için telefon etti. Böylece trafikte ne 
tür tehlikeler ile karşılaşılabileceğini görmüş oldum.

Yukarıda verilen günlükte yazılanlara bakarak;

I. Günlükte geçen kişiler arasında herhangi bir sözlü 
iletişim gerçekleşmemiştir.

II. Durumu yetkililere bildirmek için iletişim aracı kul-
lanılmıştır.

III. Karşıdan gelen arabanın sürücüsü sözsüz iletişim 
yöntemi kullanmıştır.

yargılarından hangilerine ulaşılabilir?

A) Yalnız II B) II ve III
C) I ve II D) I, II ve III

2. Ünlü film yıldızı arkadaşları ile bir eğlence merkezin-
de eğlenirken gizlice çekilen fotoğrafları haber yapılır. 
Ünlü yıldız özel hayatının gizliliği hakkının ihlal edildiği 
gerekçesi ile TV kanalı ve haberi yapan kişiler hakkın-
da dava açar. Mahkeme şikâyetçi olan oyuncuyu haklı, 
haberi yapan kuruluşu ve kişileri haksız bulur. Mahkeme 
yayın yapan kuruluşa ve haberi yapan kişilere haberi 
tekzip yayını yapma ve oyuncuya tazminat ödenmes-
ine karar verir.

Buna göre yaşananlara bakarak;

I. Mahkeme basın özgürlüğüne aykırı davranıp basın 
üzerinde baskı kurmuştur.

II. TV kanalı kişinin özel yaşamının gizliliği hakkını ihlal 
etmiştir.

III. Ünlü oyuncu dava açarak mahkemeleri meşgul 
etmiştir.

yargılarından hangileri çıkarılabilir?

A) Yalnız II B) I ve III

C) II ve III D) I, II ve III

3. Kayabey Mahallesi muhtar adayı Sevinç Bilge Hanım, 
seçimlerden önce yerel TV kanalı olan Karesi TV’de 
projelerini şöyle anlattı:

“Maltepe civarında bir pazar yeri ihtiyacı var. Bununla il-
gili Karesi Belediye Başkanlığı ile görüşerek kapalı ya da 
açık pazar alanı yapılmasını isteyeceğim. Ayrıca mahal-
lemizin yaşını almış sakinleri uzak olan sağlık ocağına 
gidemiyorlar, onlar için mahallemizin merkezi bir ye-
rine sağlık ocağı yapılması için valimiz ile görüşmeler 
yapacağım. Ayrıca bir sokağımızın çocuklarımıza özel 
oyun alanı olması için de bir proje çalışmamız var.” dedi.

Yukarıdaki paragrafta anlatılan olay aşağıdakilerden 
hangisine örnek olarak gösterilebilir?

A) Herkesin düşüncelerini açıklama hak ve özgürlüğü 
vardır.

B) Seçimlerde ilgi çekici propagandalar yapmak ge-
rekir.

C) Muhtarlık seçimleri beş yılda bir yapılmaktadır.

D) Olumsuz iletişim toplumda huzuru bozucu bir tu-
tumdur.

4. Ülkemizde yaşayan bütün fertlerin iletişim araçlarını 
kullanırken özgürlükleri olduğu kadar, içinde yaşadığı 
topluma karşı da birtakım sorumlulukları bulunmaktadır. 
Örneğin iletişim araçları vasıtasıyla düşünceleri özgürce 
açıklamak haktır. Fakat düşüncelerimizi açıklarken 
başkalarının özel bilgi, resim ve yazılarını paylaşamayız.

Yukarıda verilen paragrafa bakarak iletişimde dik-
kat edilmesi gerekenlere örnek olarak aşağıdakiler-
den hangisi verilemez?

A) Ahmet Bey’in sosyal medyada çevre ile ilgili görüş-
lerini paylaşması 

B) Sevim Hanım’ın kadınlara yapılan şiddeti eleştiren 
bir yazı yazması

C) Gazetecilerin ünlü bir sanatçının gizlice tatil fotoğ-
raflarını paylaşması 

D) Ünlü bir yazarın evinin görüntülenmesini istememe-
si
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7. Günümüzde kitle iletişim araçları içinde belki de en yay-
gın olanı televizyondur. Bunun nedeni her tür ekonomik 
gelir grubunun ve kırsaldan şehre hemen her yerde ya-
şayan insanların evlerinde bulunabilen bir araç olması-
dır. Mehmet de televizyonu sık kullanan biridir. Geçen 
hafta TV izlerken bir kanalın program tanıtımında  şöy-
le bir ifade kullanıldığını işitti: “Bu haftaki bölümde kar-
deş ülke Azerbaycan’dayız. Azerbaycan’ın yemek çe-
şitleri, tarihi yerleri ve kendine özgü müzikleri eşliğinde 
ekranlarınızda olacağız.”

Bu bilgilere bakarak televizyonla ilgili aşağıdaki so-
nuçlardan hangisine ulaşılamaz? 

A) Kültürel tanıtıma katkı sağladığı

B) Çok yaygın iletişim aracı olduğu

C) Toplumun ahlakını tehdit ettiği

D) Kitle iletişim aracı olduğu

8. MADDE 21: Kimsenin konutuna dokunulamaz. Milli gü-
venliğin, kamu düzeninin, genel sağlığın, genel ahla-
kın veya başkalarının hak ve hürriyetlerinin korunması 
veya suç işlenmesinin önlenmesi sebepleriyle usulü-
ne uygun olarak verilmiş hâkim kararı olmadıkça; yine 
bu sebeplere bağlı olarak gecikmesinde sakınca bu-
lunan hallerde kanunla yetkili kılınmış merciinin yazılı 
emri bulunmadıkça; kimsenin konutuna girilemez, ara-
ma yapılamaz ve buradaki eşyaya el konulamaz. Yetki-
li merciinin kararı yirmi dört saat içinde görevli hâkimin 
onayına sunulur. Hâkim, kararını el koymadan itibaren 
kırk sekiz saat içinde açıklar, aksi halde el koyma ken-
diliğinden kalkar. 

Yukarıda anayasamızın konut dokunulmazlığı madde-
si verilmiştir.

Buna göre aşağıdakilerden hangisi konut dokunul-
mazlığının ihlal edilmesine örnek olamaz? 

A) Ünlü tiyatro oyuncusunun evinin gizlice kamera ile 
kayıt altına alınması

B) Yasadışı uyuşturucu madde üretimin yapıldığı bir 
deponun polis tarafından basılması

C) Yurt dışında yaşayan bir kişinin evinin izinsiz kulla-
nılması

D) Herhangi bir mahkeme kararı olmadan bir kişinin 
evinin polis baskını ile aranması

6. “Günümüzde kitle iletişim araçları her konuda hayatı-
mıza büyük kolaylıklar sağlamaktadır. Eskiden bir dilek-
çemizin yerine ulaşıp tekrar bize cevap gelmesini bek-
lememiz haftalarımızı alırdı. Şimdi Genel Ağ üzerinden 
yazdığımız elektronik dilekçeler anında ilgili yere ulaş-
makta ve kısa sürede dilekçemize elektronik ortamda 
cevap alabilmekteyiz. Resmi işlerimizi evden çıkmadan 
Genel Ağ üzerinden halledebilmekteyiz. Özellikle bu 
günlerde yaşamakta olduğumuz pandemi döneminde 
evden kalabalıklara karışmadan e- ticaret siteleri üzerin-
den sipariş vererek ihtiyaçlarımızı karşılayabilmekteyiz. 
Sıkça kullandığımız Genel Ağ sayesinde evden birçok 
işimizi hallediyoruz hatta işe gitmeden evden çalışarak 
iş hayatımıza ara vermeden devam edebiliyoruz.” 

Mehmet Bey’in söylediklerine bakarak, aşağıdaki 
yargılardan hangisine ulaşılamaz?

A) Kitle iletişim araçları işlerimizi hızlandırmıştır.

B) Genel Ağ sayesinde insanlar evden çalışabilmek-
tedir. 

C) İnsanlar, Genel Ağı daha çok eğlence amaçlı kul-
lanmaktadır. 

D) Genel Ağ üzerinden alışveriş yapılabilmektedir.

5. Mustafa Kemal Atatürk, sporun önemli olduğunu an-
cak sadece vücut kuvvetinin yeterli olmadığını, spor-
da başarı için zekanın da önemli olduğunu belirtmiştir. 
Bu durumu “Ben sporcunun zeki, çevik, aynı zaman-
da ahlaklısını severim”sözüyle desteklemiştir.

Buna göre Mustafa Kemal’in bu sözü iletişim açı-
sından değerlendirildiğinde aşağıdakilerden han-
gisi söylenemez?

A) Ben dili kullanılmıştır.

B) Mesaj verme amacı vardır.

C) Olumlu iletişime bir örnektir.

D) Jest ve minik kullanılmıştır.
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12.  Konuşurken emir cümleleri kuruyor musun?

 Suçlayıcı cümleler kuruyor musun?

 İnsanlara hoşlanmayacakları isimler takıyor musun?

  Konuşurken kişileri küçümsüyor veya sorguluyor 
musun?

 Konuşurken karşındaki kişiyi korkutuyor musun?

 Konuşurken konuyu başka yöne saptırıyor musun?

 Öğüt veren ifadeler kullanıyor musun?

 Sürekli eleştiriyor musun?

 Konuşurken başkası adına karar veriyor musun?

  Konuşurken beden dilinle olumsuz duygular yansı-
tıyor musun?

Yukarıda verilen soruları muhatabına soran bir ki-
şinin aşağıdakilerden hangisini anlamaya çalıştığı 
söylenemez?

A) Karşısındakinin iletişimde olumsuz yönleri olup ol-
madığını 

B) İnsanları etkileme yollarının neler olduğunu 

C) Karşısındaki kişinin alışkanlıklarını öğrenmeye 

D) Karşısındaki kişiyi tanımaya

9. 

A
.................

Ü	 Kendini tanımak

Ü  Kendini açmak ve ken-
dini doğru ifade etmek

Ü  Karşımızdakini etkin ve 
etkili dinlemek

Ü  Empati kurabilmek 
(Kendimizi karşımız-
daki kişinin yerine ko-
yabilmek)

Ü  Hoşgörülü ve önyargı-
sız olmak

Ü  Eleştirilere karşı açık ol-
mak

Ü  Beden dili, göz konta-
ğı, hitap ve ses düzeyi 
vb. kurabilmek.

B
.................

Ü	 Emir vermek

Ü Uyarmak

Ü Tehdit etmek

Ü Konuyu saptırmak

Ü İsim takmak

Ü Kınamak

Ü Öğüt vermek

Ü	 Eleştirmek

Ü	 Yargılamak

Ü	 Nutuk çekmek

Ü	 Suçlamak

Ü	 Ayırt etmek

Yukarıda verilen  tabloda yer alan (A) ve (B) başlık-
ları yerine en uygun  aşağıdakilerden hangileri ya-
zılmalıdır?

                    A                                    B               

A) İyi bir dinleyicinin özellikleri Etkili iletişim

B) Etkili iletişim   İletişimde yapılan  
    hatalar 

C) İletişimde yapılan hatalar İyi bir dinleyicinin  
    özellikleri

D) İletişim nedir   Etkili dinleme 

10. İNSANLARIN GENEL AĞI KULLANMA SEBEPLERİ 

Ü  Sohbet etmek, arkadaş edinmek ve arkadaş gru-
bunu genişletmek

Ü  Ödev için ya da ilgi duyulan bir konuda araştırma 
yapmak

Ü Müzik dinlemek

Ü Film izlemek

Ü Haber okumak

Ü Çevrimiçi alışveriş yapmak

Ü Oyun ağlarına katılmak

Buna göre verilenlerden kaç tanesi Genel Ağ’ın kitle 
iletişim aracı olarak kullanıldığını gösterir?

A) 2 B) 1 C) 3 D) 4

11. İletişimin amacı, kısaca sorunlarımızı çözmek, gerek-
sinimlerimizi karşılamaktır. Genelde kendimizi ifade 
ederken ya saldırgan davranırız ya da savunmadayızdır. 
Ya pasif ve etkisizizdir, ya da girişken, etkili ve so-
run çözmeye yönelik davranırız. İlk üç davranış şekli 
iletişimde kargaşa yaratacaktır. Bu tarz iletişimde 
anlaşılamadığımızı veya anlamadığımızı düşünürüz. 
Unutmayalım ki etkili iletişim öğrenilebilir. Kullandığımız 
kelimeler vasıtası ile etkili olmak istiyorsak kararlı 
olmalıyız. Tam olarak ne yapmak istediğimizi bilmemiz 
gerek. Biri ile konuşurken çevreyi gözden geçiriyorsanız 
etkili olamazsınız. Ne istediğimizi, duygularımızı 
dolambaçlı yollara sapmadan net ve açık bir şekilde 
söylemeliyiz.“Kızıma söyledim, gelinim anlasın’’ strateji-
si anlaşmazlık yaratır. Karşımızdakinin fikrini almalı aynı 
fikirde olup olmadığımızı test etmeliyiz. Başka fikirlere 
açık olmalıyız. Dediğim dedik anlayışına sahip olanlar 
etkili iletişimi öğrenmekten vazgeçsinler.

Yukarıda verilen paragrafa bakarak aşağıdaki soru-
lardan hangisinin cevabına ulaşılamaz?

A) Kendimizi ifade ederken hangi duyguları yaşarız?

B) İletişimin amacı nedir?

C) Etkili iletişim hangi meslekteki kişiler için çok önem-
lidir?

D) Kızıma söyledim gelinim anlasın stratejisi hangi 
problemlere yol açar?
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4. İletişim insanların duygu ve düşüncelerinin aktarılma-
sını sağlar.  Bazı meslekler vardır ki sadece iletişimle 
ilgilidir. Bu mesleklerde çalışan kişilerin iletişim beceri-
si çok daha önemlidir.

Buna göre ulusal bir radyo kanalında program su-
nan Duru’nun iletişimde; 

I. Beden dilini kullanmak,

II. Akıcı ve anlaşılır konuşmak,

III. Göz teması kurmak,

IV. Ses tonunu iyi ayarlamak

özelliklerinden hangilerine dikkat etmesi gerekmek-
tedir?

A) I ve IV B) II ve III

C) II ve IV D) I, II ve III

3. Karşımızda bulunan kişiye söylemek istediğimizi düz-
gün bir şekilde aktarmamız gerekir.  Aksi takdirde ne 
dediğimizin anlaşılamaması veya yanlış anlaşılmak gi-
bi bir takım olumsuz durumlarla karşılaşabiliriz.

Buna göre aşağıdakilerden hangisi yaşanabilecek 
iletişim kazalarının unsurları arasında sayılamaz?

A) Muhatabın seviyesine göre konuşamamak

B) Ses tonunu anlaşılabilir seviyeye ayarlamak

C) Yanlış anlaşılmaya müsait ifadeleri kullanmak

D) Konuşulan ifadelerin anlamlarını bilmeden kullan-
mak

2. Etkili iletişim için konuşma ne kadar önemliyse dinle-
mek de o kadar önemlidir.

Yukarıdaki ifadeyi kullanan kişiden aşağıdakilerden 
hangisini söylemesi beklenemez?

A) Konuşan kişiyi dikkatli dinlemeliyiz.

B) Dinlerken not almak önemlidir.

C) İyi iletişim demek, iyi anlatım demektir.

D) Gerektiğinde konuşan kişiye soru sorulmalıdır.

5. İletişimi Etkileyen Faktörler

1. Emir vermek

2. Jest ve mimikleri etkili şekilde kullanmak

3. Sürekli eleştirmek

4. Kıyaslama yapmak

5. Etkili şekilde dinlemek

6. Empati yapmak

Yukarıda verilen iletişimi etkileyen faktörlerden kaç 
tanesinin iletişimi olumlu yönde etkilediği söyle-
nebilir?

A) 3 B) 4 C) 5 D) 2

1. İletişim aracı olarak kullanılan Genel Ağ, bilgiye ulaş-
mamızı hızlandırmış ve kolaylaştırmıştır.  Bu özellikle-
ri sayesinde Genel Ağ birçok hizmetin sunulduğu bir 
mecra haline gelmiştir.

Buna göre yukarıda verilen açıklamaya örnek ola-
rak aşağıdakilerden hangisi verilemez?

A) Bazı devlet hizmetlerinin Genel Ağ üzerinden veril-
mesi

B) Eğitim faaliyetlerinin Genel Ağ üzerinden yaygın-
laşması

C) Genel Ağın daha çok cep telefonları üzerinden kul-
lanılması

D) E- kitap uygulamalarıyla Genal Ağ üzerinden birçok 
kaynağa ulaşılabilmesi
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8. Selim: Naber Fatih?

Fatih: İyidir kardeşim, sen nasılsın?

Selim:  Ya sorma kanka kredi kartı hesap bilgim geldi, 
bu ay çok fazla harcama yapmışım. Ne yaparım 
nasıl öderim bilmiyorum. Üstelik babam duyar-
sa çok kötü şeyler olabilir.

Fatih:  Ya sen hep böyle yapıyorsun, sen kartla harca-
ma yaparken kendini kaybediyorsun, sanki sen 
ödemeyecekmişsin gibi yapıyorsun. Sen çok 
savurgan birisisin. Seni kaç kez uyardım, böyle 
yapma sonra sonu kötü olacak diye ama sen hiç 
laftan anlamıyorsun. Bence sen o kartı kır, at ve 
bir daha da kullanma. Sen yaşadıklarını hak ettin.

Selim : Ya kanka, sağ ol valla çok yardımcı oldun!

Yukarıda verilen diyalogda en fazla görülen ileti-
şim hatasının aşağıdakilerden hangisi olduğu söy-
lenebilir?

A) Ben dili kullanılmıştır.

B) Ön yargılı bir yaklaşım var.

C) Beden dili kullanılmıştır.

D) Sen dili kullanılmıştır.

6. 
Merhaba arkadaşlar. Adım Hami. Ben ailem ile 
beraber Giresun’un Çanakçı ilçesine bağlı 
Kuşköyü’nde yaşıyorum. Bizim buralar dağlık ol-
duğu için engebeli arazi yapısından dolayı evler 
birbirinden uzakta bulunmaktadır. Bu nedenle biz 
birbirimiz ile ıslıkla iletişim kurarız. Burada yaşa-
yan herkes ıslık ile kendisine ne söylendiğini an-
layabilir. Mesela komşumuzu iftara davet etmek 
istediğimizde karşı tepedeki komşumuza ıslık ça-
larak seslenir, “akşama iftara bize gelin” diye ıs-
lık çalarak mesajımızı iletmiş oluruz. Bu iletişim 
yöntemi kuşdili olarak da anılır. Yolunuz düşerse 
hepinizi köyümüze bekleriz.

Yukarıda Hami’nin konuşmasında bahsettiği ileti-
şim aşağıdaki iletişim türlerinden hangisine örnek 
gösterilebilir? 

A) Yazılı iletişim B) Sözlü iletişim 

C) Sözsüz iletişim D) Teknolojik iletişim

9. Endonezya’da yaşanan deprem sonrasında tsunami 
meydana gelmiş, bu büyük felaket radyo, televizyon, 
Genel Ağ gibi basın yayın araçları ile anında tüm dün-
yaya duyurulmuş ve devletler Endonezya’ ya maddi 
yardımlarla destekte bulunmuşlardır.

Yukarıda verilen paragraf değerlendirildiğinde aşa-
ğıdaki yargılardan hangisine ulaşılabilir?

A) Kitle iletişim araçları toplumlara herhangi bir katkı 
sağlamaz.

B) Kitle iletişim araçları doğal afetlerde yardım toplar.

C) Kitle iletişim araçları kamuoyu oluşmasını sağlar. 

D) Kitle iletişim araçları dünyada en fazla eğlence amaç-
lı kullanılmaktadır. 

7. Dinlemek etkili iletişimde başarının anahtarıdır. İnsanlar 
arasında çıkan problemlerin temelinde de birbirimizi din-
lememek yatmaktadır. Maalesef günümüzde insanların 
bazıları çok konuşanı akıllı bilgili olarak algıladığı için, 
dinlemek yerine çok konuşmakta ve bu durum da 
iletişim sorunlarına yol açmaktadır.

Buna göre aşağıdakilerden hangisi iletişim kopuk-
luğuna neden olan durumlardan biridir?

A) Dikkatin tamamen konuşana verilmesi 

B) Konuşan kişi hakkında önyargılı olunmaması 

C) Konuşan kişiyi anlamadan ona karşılık verilmesi

D) Konuşmacının yargılanmadan dinlenilmesi
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1. 
Üzüntü Şaşkınlık Sevinç Kızgınlık

1 Arkadaşıyla yaptığı telefon görüşmesinden sonra ken-
di kendine gülmeye başladı.

2 Dağıttığın odanı hiç toplamaman beni sinirlendiriyor.

3 Kapıyı açtığımda onu karşımda gördüğüme inanamadım.

4 Okul çıkışı beni de beklemenizi isterdim.

Kendi özelliklerimizin farkında olarak çevremizdekileri anlama çabası iletişim kurmamızı kolaylaştırır. İnsanlarla iletişim ku-
rarken çoğu zaman duygularımız yüz ifademize yansır.

Buna göre tablodaki cümleler ifadelerle eşleştirildiğinde aşağıdakilerden hangisinde doğru olarak verilmiştir?

Üzüntü Şaşkınlık Sevinç Kızgınlık

A) 1 2 3 4

B) 2 4 1 3

C) 4 3 1 2

D) 3 2 4 1

2. Televizyon programlarında uyarı amacıyla “akıllı işaretler” kullanılmaktadır. Akıllı işaretler televizyon programlarının yaş 
grubumuza uygunluğu konusunda bize programı izlemeden önce uyarı verir. RTÜK (Radyo ve Televizyon Üst Kurulu) ta-
rafından hazırlanan bu işaretler bize sorumluluk yükler. Bu sorumluluk gelişimimize ve yaşımıza uygun olmayan prog-
ramları izlememektir.  

Buna göre 7. Sınıf öğrencisi Ayşe küçük kardeşleriyle film izlemek istediğinde aşağıdaki hangi akıllı işaretli fil-
mi izleyebilir?

A)           B) 

C)           D) 
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4. 
1. Arkadaşımızla 

konuşuruz.

Aynı an-
da kalabalıklara 

ulaşılır.
2.

Çeşitli 
bilgi paylaşımı 

yapılır.
3.

Mal ve 
hizmet tanıtımı 

yapılır.
4.

Ece Naz yukarıda verilen konuşma balonlarından kitle iletişim araçlarıyla ilgili olanları seçmek istemektedir.

Buna göre Ece Naz’ın kaç numaralı konuşma balonlarını seçmesi beklenir?

A) 1 ve 3 B) 2 ve 4 C) 3 ve 4 D) 2, 3 ve 4

3. 

GENEL ÖZELLİKLER

R
ad

yo

S
o

sy
al

 M
ed

ya

R
TÜ

K

M
ed

ya

Gazete, dergi , televizyon ve Genel Ağ gibi kitle iletişim araçlarının tümü-
nü ifade eden terim 

Ülkemizde toplum yararı için radyo, televizyon ve Genel Ağları denetle-
mekle görevli kurum 

Günümüzde Genel Ağ bağlantılı teknolojik araçlarla bireylerin sosyal or-
tamlarda yaşadıklarını paylaştığı alan

Geçmişte daha yaygın olarak kullanılan işitsel kitle iletişim aracı 

Yukarıda verilen genel özelliklerle iletişimle ilgili kavramlar eşleştirmesinde doğru eşleşen kutucuk renklendirilir-
se aşağıdaki şekillerden hangisi oluşur?

A) B) C) D)
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5. 

Arkadaşlar! Atalarımız ‘İki din-
le bir söyle’ demişlerdir. Bu bize 
dinlemenin iletişimin en önem-
li unsuru olduğunu göstermek-
tedir. Buna göre iyi bir dinleyici 
olabilmek için neler yapmalıyız?

Aysel Öğretmen’in yukarıda sorduğu soruyu aşağıdaki öğrencilerden hangisi yanlış cevaplamıştır?

Nermin

Konuşmacı sözleri-
ni bitirmeden  
düşüncelerimi  

açıklarım.

A)

Hakan

Konuşan kişinin 
bahsettiği önemli 
yerleri not alırım.

C)

Erdal

Konuşan kişiyi  
dikkatle dinlerim.

B)

Berin

Konuşan kişiyle göz 
teması kurar başka 
şeyle ilgilenmem.

D)

6. 
Tanımlar

1. Kişinin herhangi bir durum karşısında kendi duygu 
ve düşüncelerini ifade etmesidir.

2. Kişinin karşısındakini suçlamaya ve yargılamaya yö-
nelik konuşma tarzıdır.

3.
Bir kişi veya bir şeyle ilgili belirli şart,olay ve görüntü-
lere dayanarak önceden edinilmiş olumlu veya olum-
suz  peşin hükümlerdir.

4.
Kişinin karşısındaki gibi düşünüp herhangi bir du-
rumda karşımdaki insan ne yapmalı sorusunu ken-
dine sormasıdır.

Kavramlar

a Empati

b Ön yargı

c Sen dili

d Ben dili

Yukarıda verilen tanımlar ve kavramların doğru eşleştirmesi aşağıdakilerden hangisinde verilmiştir?

A) 1 – a, 2 – b, 3 – c, 4 – d            B) 1 – d, 2 – c, 3 – b, 4 – a 

C) 1 – c, 2 – a, 3 – b, 4 – d            D) 1 – d, 2 – c, 3 – a, 4 – b


